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Studiendesign

Studienziel

Methode

Stichprobe

Jungere Generation:

Altere Generation:

Umfang
Feldzeit

Institut

Abfrage und Vergleich der Bedirfnisse und Herausforderungen der jeweiligen
Generationen zur Ableitung von Handlungsempfehlungen flr die Zukunft

Zufallsbasierte Online-Befragung im DocCheck Panel

n = 800 Heilberufler

n = 400 Heilberufler unter 50 Jahren, die die Selbstandigkeit in den nachsten sechs Jahren planen
oder sich in den letzten sechs Jahren selbstédndig gemacht haben

n = 400 Heilberufler ab 50 Jahren, die den Ruhestand in den ndchsten sechs Jahren planen

oder sich in den letzten sechs Jahren bereits zur Ruhe gesetzt haben

35 Fragen
13.07 — 24.08.2020

DocCheck Research, Koln


http://research.doccheck.com/de/

Zielgruppenzusammensetzung

Qd’ Geschlecht
50% Frauen - 50% Manner

%\ Region
69% Mittel-/Grol3stadt, 31% Kleinstadt/Landgemeinde

* Durchschnittsalter

Gesamt: 50,1 Jahre
Altere Generation: 61,2 Jahre
Jungere Generation: 39 Jahre

+ %

25% Allgemeinarzte 25% Facharzte

11% Kliniker 24% Kliniker
18% angestellt 12% angestellt
in Praxis/MVZ in Praxis/MVZ

71% Praxisinhaber 64% Praxisinhaber

;°¢ Existenzgrindung
“ 50% planen Selbstandigkeit in den néchsten 6 Jahren oder
haben sich in den letzten 6 Jahren selbststandig gemacht

ﬁ Ab- bzw. Ubergabe & Ruhestand
50% planen die Ab- bzw. Ubergabe in den
nachsten 6 Jahren oder sind bereits im Ruhestand

n v

25% Zahnarzte 25% Apotheker
25% angestellt 34% angestellt in Apotheke
in Praxis/ZMVZ 66% Apothekeninhaber

75% Praxisinhaber



Junge Generation: digital, familien- und teamorientiert

Die neue Generation ist mit knapp
zwei Dritteln deutlich starker
familienorientiert, aber weniger
einzelkdmpferisch als die alteren

Wie wirden Sie sich und lIhre Kollegen in der Rolle
als Arzt/Zahnarzt/Apotheker einschatzen?

Kollegen.
...familien- und freizeitorientiert -.-karriereorientiert
”‘ ..Individualist, Einzelkampfer . Teamplayer
E ...risikobereit ...sicherheitsorientiert
...therapiebezogen ...patienten-/kundenbezogen
...vergangenheitsorientiert _..zukunftsorientiert
0% 100%
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Altere Generation: individualistisch, patientenorientiert, analog

Knapp drei von ftinf Heilberuflern
der alteren Generation schatzen
sich selbst eher als analog denn
als digital ein.

...digital

...familien- und freizeitorientiert
...Individualist, Einzelkampfer
...risikobereit
...therapiebezogen

...vergangenheitsorientiert
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Wie wirden Sie sich und Ihre Kollegen in der Rolle
als Arzt/Zahnarzt/Apotheker einschatzen?

41
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0%

...analog

...karriereorientiert

... Teamplayer

...sicherheitsorientiert

...patienten-/kundenbezogen

...zukunftsorientiert

100%
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Stellenwert der Arbeit nimmt ab

Knapp die Halfte der alteren
Heilberufler schatzt den
Stellenwert der Arbeit im Leben
als hoch ein, dies gilt bei der
jungen Generation nur fir gut ein
Drittel.

o
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Wie hoch schéatzen Sie personlich den Stellenwert
Ihrer Arbeit in Threm Leben ein?

mhoch meherhoch mehergering = gering

Alte Generation

Neue Generation

0% 100%
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Vorteil Selbstandigkeit: Selbstbestimmung bei der Arbeit

Eigenstandigkeit sowie die Was sind Ihrer Meinung nach die drei zentralen Vorteile
individuelle Arbeitszeitgestaltung der Selbstandigkeit im Vergleich zur Anstellung?
Verlieren etwas an Bedeutung. Alte Generation Neue Generation
SerStverWirkliChung’ Einkommen Selbstbestinlf:gﬁz;tﬁgidijgekre:rggi _ o1 _ 81
und Work-Life-Balance dagegen

gewinnen an Relevanz. Individuelle Arbeitszeitgestaltung _ oL - 54

Mehr Raum fir die
Selbstverwirklichung

Flexibilitat

E ?

Hohes Einkommen

Gute Work-Life-
Balance/Familienfreundlichkeit

GrolRe Verantwortung

.\
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Nachteil Selbstandigkeit: finanzielles Risiko wird relevanter

Das finanzielle Risiko hat an Was sind lhrer Meinung nach die drei zentralen Nachteile
Relevanz deutlich zugenommen der Selbstandigkeit im Vergleich zur Anstellung?
und erd fur dle junge Generation Alte Generation Neue Generation
der HellberUfler Zum grdgten Burokratie und Unternehmertum _ 82 _ 76
Nachteil der Selbstandigkeit.
Finanzielles Risiko - 67 _ 7
\0 Hohes Arbeitspensum - 56 - 45
Grol3e Verantwortung - 31 - 41
Schlechte Work-Life-
Balance/Familienfreundlichkeit - > - 2y
Langfristige Bindung an
Praxis/Apotheke . 2 - o2
' ‘ 0 Rrozent 100 0 Prozent 100
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Patientenbehandlung: Junge Generation setzt auf Digitalisierung

Gute Bewertung und Wie wichtig sind/waren die folgenden Aspekte der

Weiterempfehlung sowie moderne Patientenbehandlung/Kundenbetreuung fuir Sie personlich?
Untersuchungstechniken und Alte Generation Neue Generation
digitale Services nehmen an KL IR 99
Bedeutung ZU. Therapieerfoly T 96 98
Anerkennung der Patienten/Kunden e o4 T 96
Enge Patienten-/Kunden-Beziehung I 92 i 9a
T O aa/apotnoice N 59 S
Vermittlung von Wissen [ 87 o3
E " Viel Zeit am Patienten/Kunden [ 90 I 89
Gute Erreichbarkeit T a1
Gﬁﬁilﬁ!ﬁ'&%ﬁﬂ‘é a1 I 90
Untersuchungstechnilllﬂlgg?t:/r\::i i S 82
Digitale Services anbieten TS I 2 *

. ‘ 0 Prozent 100 0 Prozent 100
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Digitalisierung verbessert, Regulatorik verschlechtert

Ob jung oder alt - insgesamt sehen
Heilberufler Fortschritte vor allem
bei der Digitalisierung des
Gesundheitsmarktes. Die grol3ten
Verschlechterungen nehmen sie
dagegen bei Reglementierung und
Kommerzialisierung wahr.

o
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Inwiefern haben sich die folgenden Punkte im Vergleich zu der Zeit
vor 20-30 Jahren in Ihrer Berufsgruppe verandert?

Digitalisierung im Gesundheitsmarkt
Maoglichkeit im Ausland zu arbeiten
Jobsuche/Stellensituation
Ausbildungsinhalte/Art der Ausbildung
Sammeln von Berufserfahrung
Vereinbarkeit von Familie und Beruf
Vernetzung von ambulant/stationar
Gestaltungsspielrdaume

Persénliches Engagement
Patienten-/Kundenbeziehung
Arbeitsbedingungen auf Station
Arbeitspensum

Bezahlung

Fokus auf med./zahnm./pharm. Tatigkeit
Rolle/Ansehen des Berufs
Kommerzialisierung/Okonomisierung

Reglementierung

= verbessert unverandert mverschlechtert
61
57
53
[ 9 |
[ 6 |
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Heilberufler aus Berufung: keine Frage der Generation

Menschen zu helfen und die Welche drei Punkte waren fir Sie personlich ausschlaggebend,
Faszination am Beruf bleiben dass Sie sich fur lhren Beruf entschieden haben?
ausschlaggebende Grunde fur dle Alte Generation Neue Generation
Berufswahl. Die Verdienstmdglich- Menschen heilen/helfen [ 72 I -

keiten haben flr die neue

' Faszinati Beruf / ,Berufung® 70 63
Generation an Bedeutung aszination am Beruf / Berufung' [ I

gewonnen' Maoglichkeit zur Selbststandigkeit _ 53 - 37
Selbstverwirklichung 2 L 34
E " Verdienstmoglichkeiten B 2 D
Therapeutische Selbstbestimmung - 23 - 18
Gesellschaftliches Ansehen . 14 - 19
Familientradition o 13 o 14
' ‘ 0 Prozent 100 0 Prozent 100
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