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HÖCHSTE FLEXIBILITÄT UND
ZUKUNFTSSICHERHEIT
Interview mit Susanne Schmidinger, Leiterin Marketing im

Geschäftsbereich Behandlungseinheiten bei Sirona, über die

Vorteile der neuen Behandlungseinheit TENEO für junge

Zahnärzte und die Integration der Einheit ins Praxisnetzwerk. 

Frau Schmidinger, welche Eigenschaften und Features
von TENEO sind gerade für junge Zahnärzte interes-
sant?
Unsere neue Behandlungseinheit bietet Zahnärzten
höchste Flexibilität und Zukunftssicherheit, beispiels-
weise durch das neue Konfigurationskonzept und die
Möglichkeit, einzelne Features und künftige technolo-
gische Entwicklungen nachzurüsten. Darüber hinaus
ist TENEO schon heute mit zukunftsweisenden Tech-
nologien ausgestattet. Dazu zählt die Bedienober-
fläche EasyTouch, über die sich das gesamte Behand-
lungssystem steuern lässt.

Sprechen wir zunächst über das Thema Konfiguration.
Welche Optionen hat der Zahnarzt?
Wir bieten dem Zahnarzt eine Basiskonfiguration an,
die er dann mit bis zu vier Vorteilspaketen zu seiner
individuellen Einheit aufbauen kann. Die Vorteilspa-
kete decken die Bereiche Funktionalität, Patienten-
komfort, Integrationsfeatures Endo/Implantologie
und Patientenkommunikation ab.Alle Pakete sind frei

miteinander kombinierbar und Zahnärzte können
jede Option auch einzeln oder zusätzlich zu dem für
sie attraktivsten Paket auswählen.Und sie können je-
derzeit Optionen nachrüsten.

Wenn sich ein Zahnarzt also nach einigen Jahren spe-
zialisieren will …
… dann kann er seine TENEO-Einheit um die integrierte
Endodontie- und Implantologiefunktion ergänzen.
Die Integration in die Einheit bietet den Vorteil, dass
der Zahnarzt den Platz spart, den ein Tischgerät in
Anspruch nimmt. Überdies unterstützt die Funktion
seine Arbeitsabläufe bei Endo- und Implantatbehand-
lungen, indem sie ihm beispielsweise die Möglichkeit
bietet, die Abfolge der Behandlungsschritte – inklu-
sive der benötigten Werte für Drehzahl, Drehmoment
und sterile Kühlflüssigkeitsmenge – zu speichern und
bei Bedarf schnell und einfach abzurufen.

Das sind also die Optionen für eine mögliche Spezia-
lisierung. Welche Optionen bieten die anderen Vor-
teilspakete?
Das funktionale Paket – es heißt„Innovation“ – beinhal-
tet beispielsweise den neuen Funkfußschalter, der frei
im Behandlungszimmer positioniert werden kann. Zu
den Optionen des Paketes für zusätzlichen Patienten-
komfort zählt die Massagefunktion, die dem Patienten
hilft, sich während der Behandlung oder in Behand-
lungspausen zu entspannen. Ein weiteres Feature die-
ses Paketes ist die aktive und individuell einstellbare
Lordosefunktion,mit der die Wirbelsäule des Patienten
entlastet wird.Wer optimale Rahmenbedingungen für
die Patientenkommunikation haben möchte,erhältmit
dem entsprechenden Paket auf Wunsch einen 19-Zoll-
Monitor und die neue Intraoralkamera SiroCam digital.

Sie sagten eingangs, dass sich das gesamte Behand-
lungssystem über die Bedienoberfläche EasyTouch
steuern lässt. Können Sie das konkretisieren?

Die neue Behandlungseinheit TENEO ist seit einigen Wochen lieferbar.

Susanne Schmidinger



Gerne. Über EasyTouch nimmt der Behandler die Einstellun-
gen von Instrumenten, Ultraschall und Röntgen vor. Da TENEO 
ins Praxisnetzwerk eingebunden ist, kann der Zahnarzt über
EasyTouch neben den digitalen Geräten auch Anwendungen
zur Patientenkommunikation steuern, beispielsweise Power-
Point-Präsentationen und Videofilme. Er kann also beispiels-
weise die Intraoralaufnahme von seinem Platz neben der
Behandlungseinheit aus im Praxisnetzwerk speichern und
dann eine Präsentation starten, mit der er Behandlungsalter-
nativen mit dem Patienten besprechen möchte.

Wie komplex ist die Bedienung von EasyTouch?
Die ist sehr einfach. Die Menüs und Symbole auf der Ober-
fläche sind weitgehend selbsterklärend. Hinzu kommt, dass
EasyTouch immer nur die Funktionen anzeigt, die der Behand-
ler gerade benötigt. Er wird also durch kein unnötiges Detail
abgelenkt, sondern kann sich ganz auf die nächsten Arbeits-
schritte konzentrieren.

Wie haben Sie die Integration ins Praxisnetzwerk technisch rea-
lisiert?
Mit einer Ethernet-Schnittstelle an der Einheit. Diese Schnittstelle
bietet Zahnärzten zusätzlich die Möglichkeit, künftige technolo-
gische Entwicklungen nachzurüsten und Software-Updates auf-
zuspielen. Außerdem können wir durch die Ethernet-Schnittstelle
die Ferndiagnose anbieten, bei der ein Servicetechniker über eine
sichere Internetverbindung eine Fehleranalyse erstellt. TENEO 
ist darüber hinaus mit einer USB-Schnittstelle ausgerüstet, die 
den Anschluss von bereits bestehenden und künftigen USB-ba-
sierten zahnmedizinischen Geräten erlaubt.

Kommen wir abschließend noch auf das Thema Design zu spre-
chen.Wie würden Sie TENEOs Äußeres beschreiben?
Das Design zeichnet sich dadurch aus, dass es hochwertig und
zugleich reduziert ist. Viele Zahnärzte und Händler, die TENEO
das erste Mal sehen, sagen uns, dass die Einheit Leichtigkeit
ausstrahle. Ich denke, das liegt unter anderem an der innovati-
ven Hubmechanik, die wir für den Patientenstuhl entwickelt
haben. Die Stuhlbasis ist dadurch deutlich schmaler als bei
anderen Behandlungseinheiten, was in Kombination mit der
äußerst variablen Höhenverstellung den Vorteil hat, dass so-
wohl für den Zahnarzt als auch für den Patienten der Zugang
zum Stuhl sehr leicht ist. Dennoch ist der Stuhl äußerst stabil
und kann mit bis zu 160 kg belastet werden.

Frau Schmidinger,vielen Dank für das Gespräch.

dentalfresh #4   2008

Der Zahnarzt steuert das gesamte Behandlungssystem über die Bedienoberfläche
EasyTouch.
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